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1. OBIJETIVO
Criar uma sistemdatica para realizacdo das atividades de lavagem de caminhdo.

2. CAMPO DE APLICAGAO
Nas atividades de lavagem de caminhdo.

3. RESPONSABILIDADES

Responsdvel pela elaboracdo e monitoramento desta instrucdo de trabalho: Coordenador de
Gestdo da Qualidade e SASSMAQ.

Uso desta IT: Lavador — Auxiliar de Lavador.

4. DEFINICOES

Acdo Preventiva - Acdo implementada com o objetivo de prevenir uma ndo conformidade.
Ndo conformidade - E o ndo cumprimento de requisitos especificados.

Registro de ndo conformidade - Relatério a ser preenchido durante a deteccdo de uma ndo
conformidade nos processos operacionais, administrativos e por reclamacdes de clientes.

IT: Instruc&o de Trabalho.

5 EPI's NECESSARIOS: Oculos de protecdo, luvas, mdscara, botas, uniforme.

6 DESCRICAO DO PROCEDIMENTO

O objeto deste documento deverd ser executado seguindo o procedimento e respeitando as
normas de seguranca internas da empresa:

1. Abrir a Ordem de Servico no sistema Andrade, garantindo o registro da atividade.

2. Posicionar o caminhdo no lava-jato, alinhando-o de frente para a parede.

3. Calcar as rodas para garantir a estabilidade do veiculo.

4. Desligar a chave geral e pendurar a chave de ignicdo no chaveiro designado.

5. Com a pistola de ar e mangueira, molhe o caminhdo e aplique desengraoxante na carroceria
e no tanque. Na cabine, aplique shampoo especifico.

Observacgado: Utilize apenas produtos de limpeza ndo inflamdveis para maior seguranca.

6. Esfregue o veiculo com esponjas, escovas ou vassouras de cerdas macias, evitando danos &
superficie. Concentre-se nas dreas mais sujas para remover residuos de forma eficaz.

7. Enxdgue o caminhdo completamente com jatos de dgua de alta pressdo, garantindo a
remocdo total dos produtos de limpeza. Esse método economiza tempo e proporciona uma
lavagem mais eficiente.

8. Ao limpar a parte superior do tanque, obedeca ds normas da NR35, utilizando o cinto trava-
guedas e fixando-o d linha de vida.

9. Organize o local apds a lavagem, guardando todos os equipamentos e materiais utilizados.
10. Feche a Ordem de Servico no sistema Andrade para registrar a conclusdo da afividade.
Consideragoes Finais: Realizar o procedimento com atencdo aos detalhes de seguranca,
especialmente durante atividades em altura. Garantir o uso de equipamentos apropriados
para evitar danos ao veiculo e proporcionar um ambiente de frabalho seguro para a equipe.

7- DISTRIBUICAO

Funcao Departamento
Coordenacdo de Gestdo da Qualidade CGQ
Equipe de Manutencdo e Almoxarifado Manutencdo e
Almoxarifado
Equipe Seguranca do Trabalho Setor de
CGQ - COORDENAGCAO DE GESTAO DA QUALIDADE ORIGINAL

Este documento é de uso exclusivo da T.Andrade, sendo proibido a reprodugcdo e/ou empréstimo a terceiros,
sem autorizagado.
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